
会社紹介会社紹介
技術、⼈、創造⼒でビジネスを⽀えるパートナー技術、⼈、創造⼒でビジネスを⽀えるパートナー



企業理念企業理念

私たちは、技術⼒・⼈間⼒・創造⼒を活かして、お客様の課題解決や事業の成⻑をサポート私たちは、技術⼒・⼈間⼒・創造⼒を活かして、お客様の課題解決や事業の成⻑をサポート
し、「安⼼」と「信頼」を届ける存在でありたいと考えています。し、「安⼼」と「信頼」を届ける存在でありたいと考えています。
お客様との関係も、単なるビジネスパートナーではなく、互いに価値を⾼め合える関係を⼤切お客様との関係も、単なるビジネスパートナーではなく、互いに価値を⾼め合える関係を⼤切
にしています。にしています。
そのために、誠実さと思いやりをもって⽇々の仕事に向き合いながら、社会にも前向きな影響そのために、誠実さと思いやりをもって⽇々の仕事に向き合いながら、社会にも前向きな影響
を与えられる企業を⽬指しています。を与えられる企業を⽬指しています。

「お客様からパートナー�(�右腕�)�と、呼ばれるビジネスを」「お客様からパートナー�(�右腕�)�と、呼ばれるビジネスを」

【�礼儀・礼節�】【�礼儀・礼節�】
ビジネススーツを⾝に付け、名刺を持ち、丁寧に頭を下げ、「お世話になっております」という⾔ビジネススーツを⾝に付け、名刺を持ち、丁寧に頭を下げ、「お世話になっております」という⾔

葉。この⾔葉と姿勢は単なるビジネスマナーではなく、「相⼿への感謝や敬意」を表す重要な表現葉。この⾔葉と姿勢は単なるビジネスマナーではなく、「相⼿への感謝や敬意」を表す重要な表現

です。私たちは、内⾯的にも相⼿に対して敬意と礼節を重んじることを⼤切にしています。です。私たちは、内⾯的にも相⼿に対して敬意と礼節を重んじることを⼤切にしています。

【�誠実さ�】【�誠実さ�】
お客様にとっても、⾃分⾃⾝にとっても実りのあるものを提供するためには、常に⾃⾝の能⼒を向お客様にとっても、⾃分⾃⾝にとっても実りのあるものを提供するためには、常に⾃⾝の能⼒を向

上させることが必要です。たゆまぬ⾃⼰研鑽を通じて、初めてその能⼒を獲得できます。上させることが必要です。たゆまぬ⾃⼰研鑽を通じて、初めてその能⼒を獲得できます。

こうした⽇々の努⼒こそが、我々の「誠実さ」であり、“パートナー（右腕）”として信頼を築くためこうした⽇々の努⼒こそが、我々の「誠実さ」であり、“パートナー（右腕）”として信頼を築くため

に不可⽋な要素だと考えています。に不可⽋な要素だと考えています。

【�Humanity�】【�Humanity�】
相⼿の感情を感じ、その感情を共有できることこそが、⼈間らしさの⼀つです。相⼿の感情を感じ、その感情を共有できることこそが、⼈間らしさの⼀つです。

鎧や仮⾯を取ることで、お客様の本⾳を聞き、素直な感情を表現することが真のニーズを理解する鎧や仮⾯を取ることで、お客様の本⾳を聞き、素直な感情を表現することが真のニーズを理解する

鍵となります。それが、良い仕事をするための第⼀歩だと考えています。鍵となります。それが、良い仕事をするための第⼀歩だと考えています。

GENECH�CREDOGENECH�CREDO
ゼネッククレド�:�私たちの価値観ゼネッククレド�:�私たちの価値観



⼀般労働者派遣事業許可番号:派26-300770

有料職業紹介事業許可番号:26-ユ-300218

ISMS(ISO27001)認証取得:JMAQA-S197

CLS�(ISO27017)�認証取得:JMAQA-C015

プライバシーマーク:第20002795(02)号

会社概要

会��社��名 ������株式会社ゼネックコミュニケーション

設������⽴����������1992年��11⽉��13⽇

京都本社���� ��京都市中京区烏丸通�御池上る⼆条殿町�552番地�明治安⽥⽣命京都ビル

正�社�員�����������145名

資�本�⾦�����������8,000万円

事業内容 ������フィールドエンジニアリングソリューション事業
      ���IoTソリューション事業�
�����������������������AWSサービス＆ソリューション�by�GENECH�

グループ会社����株式会社ソフトクリエイター

東京⽀店���������東京都港区新橋1丁⽬�1-13��アーバンネット内幸町ビル3階

代�表�者�����������美⾺芳彦

各種
認証・登録

企業ロゴ�
キャラクター���

「GENECH（ゼネック）」という企業ロゴは、創業時の社名「総合技研サービス」の
英語表記である�GENERAL�TECHNICAL�SERVICES�を略したものです。
コーポレートカラーであるブルーには、「信頼」や「誠実さ」といった価値観が込め
られており、「礼儀礼節・誠実さ・ヒューマニティ」を⼤切にする当社の理念を体現
しています。

当社のマスコット「ゼネッくま」は、⽬・⿐・⼝元に「I・o・
T」の⽂字をあしらい、得意分野であるIoT事業を親しみやすく
表現しています。Tシャツの「G」はGENECHの頭⽂字。やさ
しい表情と元気なポーズが、社員の⼈柄やお客さまとの温かな
関係性を象徴しています。

(�システム開発⽀援�)

�(�AWS導⼊・運⽤⽀援サービス�)

(�2025年�4⽉時点�)

「ゼネッくま」



1992年����11⽉����有限会社�総合技研サービス�(現：株式会社ゼネックコミュニケーション)�創業

���������������������������コンピューターシステム開発を中⼼としたアウトソーシング事業を開始

2004年�����7⽉����プライバシーマーク取得�(第20002795(02)号)

2010年�����8⽉����中堅・中⼩企業のIT課題に対応するため、解決志向の「クラウドサービス」開始

2018年�����8⽉����⾃社開発のIoTプラットフォーム「IoT�Station®」販売開始������������������������

2020年�����4⽉����IoTプラットフォーム「IoT�Station�V2」をリリース�

2022年�����1⽉����ISMS認証取得（登録番号：JMAQA-S197）

�����������������2⽉����IoT�Station®�が、AWS�Foundational�Technical�Review�(FTR認定)�取得

�    ��4⽉�����AWS�セレクトティアサービスパートナー�認定取得�

�����������������8⽉����IoT�Station�V2�標準搭載のハイエンドモデル「IoT�Station�EX�」リリース

2023年�����9⽉ �株式会社ソフトクリエイターをグループ会社化し、連携体制を強化

���������������12⽉����ISMSクラウドセキュリティ認証取得（登録番号：JMAQA-C015）

2024年�����8⽉����経済産業省より「DX認定事業者」に認定�(認証番号：DX-2024-06-0017-01)

�����������������9⽉����AWS�アドバンストティアサービスパートナー�へ�昇格

��������������������������ホワイト企業認定�最⾼ランク「PLATINUM」３年連続取得

������������������������

2025年�����4⽉����AWS導⼊から運⽤までワンストップで⽀援する「Cloud�Wing」の提供開始

沿⾰

https://isms.jp/lst/ind/CR_JMAQA-S197.html


事業概要

“�進化し続ける技術⼒で、お客様のビジネスを⽀援�”

株式会社ゼネックコミュニケーションは、IT技術を通じ

て企業の業務効率化とデジタル化を⽀援するソリューシ

ョンパートナーです。

当社は、常駐型のシステム開発⽀援（現：フィールドエ

ンジニアリングソリューション事業）で培った豊富な実

績を基盤に、IoT・DX・クラウドなどの先端技術を活⽤

し、お客様の課題解決と新たな価値創出を⽀援していま

す。

また、公共性や安全性が求められる分野にも強みを持

ち、システム開発からインフラ構築、クラウド導⼊⽀援

に⾄るまで、現場のニーズに即した最適なソリューショ

ンを柔軟にご提供しています。

近年では、AWS認定パートナーとしての⾼度な技術⼒

と、⾃社開発のIoTプラットフォームにおける専⾨性を

活かし、企業のDX（デジタルトランスフォーメーショ

ン）推進を強⼒にサポートしています。



フィールド�エンジニアリング�ソリューション�事業

当社のフィールド�エンジニアリング�ソリューション事業は、SES契約をはじめとする柔軟な契約形態のもと、常

駐型の開発・運⽤⽀援、社内受託開発、ラボ型開発など、多様なスタイルでお客様の課題解決に貢献します。

要件定義から開発、運⽤・保守まで⼀貫して柔軟にサポートし、現場のニーズに即した対応を実現。

また、お客様の業務内容や企業⽂化を深く理解することを重視し、最適な⼈材とソリューションを組み合わせて提

供いたします。“�現場に密着した価値志向のサービス”を通じて、確かな成果と信頼を築いています。

✓���業務系システム開発 ✓���製品ソフトウェア開発

業務効率化と最適化を⽀えるシステムを幅広い分野で提
供し、信頼されるパートナーとして⻑期的にサポート。

主な開発実績

■�各種マイコン開発
■�画像処理アプリ
■��ICタグ�読み取り
■�タッチパネル
■��医療機器振動制御装置など

主な開発実績

■�⽣産、販売、物流、品質管理システム
■�インターネットバンキング、⾦融情報管理
■�施設予約、⼊出荷、店舗管理システム
■�POSシステムなど

“�ビジネスパートナー視点で⽀える、現場直結のシステム開発⽀援��”

幅広い技術分野に対応し、最先端の技術で⾼品質な製
品ソフトウェアを提供。

✓���その他、開発実績

■�Webアプリ開発
テレビ会議、ECサイト、ファイル転送、コミュニケーションサイト、採点システム、DWH構築

■�システム運⽤・ヘルプデスク
基幹、eラーニング、品質管理システム運⽤、社内ヘルプデスク、⼀次対応窓⼝など

■�モバイルアプリ開発�
ファイル転送、電⼦書籍、お絵かき、Webシステムのスマホ対応、ストレージアプリ

■�サーバ・ネットワーク構築
サーバ設計、VPN、ファイアウォール、AD構築、仮想化、負荷分散

■�サーバ運⽤管理
障害対応、問題管理、バックアップ、ジョブ管理、ユーザー権限、アカウント管理



�IoT�ソリューション�事業

✓��設備・インフラ監視

✓���防災・環境モニタリング

現場の「安全・安定稼働」を⽀えるソリューション

導⼊事例

“�複雑なIoTをシンプルに。どんな環境でも、すべて⾒える化へ��”

⾃然災害や環境変化への迅速な対応を可能に

✓��物流・資産管理

当社の�IoTソリューション事業は、「現場の⾒える化」を軸に、業務効率化・省⼈化・設備保全・遠隔監視・エネ

ルギー管理など、さまざまな課題を解決するIoTプラットフォーム「IoT�Station®」を提供しています。�

通信規格やセンサーの種類にとらわれず、現場ごとのニーズに柔軟に対応。データの収集から可視化・通知・分

析までを⼀貫⽀援し、スモールスタートから本格運⽤までスムーズに導⼊可能です。�

こうした強みを背景に、企業のDX推進を⼒強くサポートするパートナーとして、⼤⼿企業から中⼩規模の事業者

まで幅広い業種・業界から選ばれています。

導⼊事例

「位置・状態管理」により、業務効率を向上

導⼊事例

✓���⾒守り・ヘルスケア

家族や従業員の「安全・健康管理」をIoTで⽀援

⽣体情報モニタリング
⼼拍・呼吸・離床などのデータを取得し、
就寝時を⾒守り

※�IoT�Station®�は、AWS�Foundational�Technical�Review�(FTR認定)�を通過したAWS認定ソフトウェアです

電柱の傾き監視
傾斜センサー�＋�無線メッシュNWで傾きを監視

遠隔地環境監視
温湿度センサーによる設備稼働状態の可視化

設備異常検知
河川関連設備の異常検知を⾃動化・通知

設備・室温の⾒える化
機器稼働状況や室温を複数拠点で⼀元管理

ゲートウェイ�＋�クラウド連携
SELSENS�BoxとIoT�Station®の連携で可視化
を強化

物流資材の位置可視化
IoTデバイスにより資材の所在をリアルタイム
で把握

斜⾯・インフラ崩壊監視
LPWAセンサーで地盤変動を常時監視

冠⽔モニタリング
道路の冠⽔状況をセンサーで検知、遠隔で把握

導⼊事例 アルコールチェック
携帯型の⼩型チェッカーで、単体での検知に加
え、事務所内外を問わずどこでも測定が可能。

熱中症管理
WBGT（暑さ指数）を活⽤した環境モニタリン
グで従業員の安全を⾒守る



■��DX促進に向けた“�伴⾛型�”クラウド⽀援
単なるクラウド構築にとどまらず、運⽤・セキュリティまでを中⻑期にわたって⽀援

する伴⾛型のクラウド⽀援を提供しています。

AWS診断ナビや⾃社ソリューションを活⽤した現状分析、⽣成AIの導⼊⽀援などDX

推進に向けた先進的な取り組みも展開しています。

AWSサービス＆ソリューション�by�GENECH�

“�最新テクノロジーを、あなたのビジネスに�”

当社は、AWS�アドバンストティアサービスパートナーとして、クラウドの導⼊から運⽤・活⽤までを⼀貫して

⽀援しています。IoT分野で培った豊富な経験を活かし、柔軟性と拡張性に優れたAWS環境を構築。

お客様のビジネスの成⻑に応じた、最適なクラウド設計を提供しています。

■��誰でも簡単に使える、スムーズなIoT連携を実現
⾃社開発のIoTプラットフォーム「IoT�Station®」はAWS上で稼働。

センサーや通信規格を問わず、データの⾒える化・遠隔監視�・分析を誰でも簡単に

実現できます。

■��全国対応のきめ細かい⽀援
京都・東京の拠点を活かし、対⾯での打ち合わせや現地調査を重視しています。

お客様の現場状況や課題を直接把握し、きめ細やかで柔軟な対応を全国規模で実現し

ます。

■��⾼度なAWSサポート体制
社内のAWS認定資格保有数は160資格以上。

⾼度な専⾨知識を持つAWSエンジニアが、クラウド活⽤を強⼒にサポート。

�(�AWS導⼊・運⽤⽀援サービス�)



✓��AWS認定パートナーとしての⾼度なクラウド技術⼒
AWS認定パートナーとして、導⼊から運⽤までを⼀貫⽀援。

業種や規模を問わず、最適なクラウドソリューションを提案し、AWSの⼒を最⼤

限に引き出すサポートを⾏っています。

確かな技術⼒と柔軟な対応⼒で、お客様のビジネスを⼒強く⽀援します。

✓���誠実な企業⽂化と信頼される⼈材
「⼈を⼤切にする経営」を実践し、誠実で信頼される⼈材の育成に注⼒。

社員同⼠の深い信頼とチームワークは、サービス品質の向上につながり、お客

様からの⾼い評価をいただいています。

私たちは、“⼈の⼒”を何よりの強みとし、技術と信頼を⽀えています。

✓��スマートシティ構想を⽀える防災IoT

暮らしやすく、安全な街づくりを⽬指し、⾃治体・⼤学・企業と連携してスマ

ートシティ関連プロジェクトを推進。

河川の⽔位をIoTセンサーでリアルタイムに監視し、AWSクラウド上にデータ

を集約。氾濫の兆候を早期に検知し、関係者へ迅速に通知する仕組みを提供し

ています。

当社の強み

私たちの強みを活かして、お客様のプロジェクトやビジネスの成功に貢献することをお約束します。

✓���IoT・クラウド・DXを融合したソリューション提供⼒

⾃社開発のIoTプラットフォーム「IoT�Station®」とAWSを活⽤し、業務の効率

化・⾒える化を実現。

クラウド基盤の設計・導⼊・運⽤までをワンストップで⽀援し、企業のDXを着

実に推進します。



今後の展望

当社は、これまで培った技術⼒と信頼を基盤に、社会のデジタル基盤を⽀えるリーディングカン

パニーとして、持続的な成⻑と社会価値の創出を⽬指します。

市場拡⼤と顧客基盤の強化

AWS認定パートナーとして、クラウド・IoT領
域を中⼼に、スタートアップや中⼩企業への提
案型⽀援を拡⼤。新たな市場開拓と顧客基盤の
拡充を図ります。

製品・サービスの多様化

IT�/�IoTソリューションの⾼度化に加え、技術コ
ンサルなど提供領域を拡⼤。
ニーズに応じた最適なサービスを展開します。

デジタル化と技術⾰新

⾃社IoT基盤やクラウド技術を活⽤し、企業の
デジタル化を⽀援。
⽣成AI・IoT等の先端技術を取り⼊れ、新サービ

スの創出にも取り組みます。

持続可能性と環境への貢献

企業の社会的責任（CSR）を果たすべく、SDGs

への取り組みを軸とした持続可能な成⻑を⽬指

し、環境、社会、経済の各側⾯での貢献を⼀層

強化していきます。

グローバル展開

アジアを中⼼に海外展開を視野に⼊れ、国際⽔

準のサービスと管理体制を整備。技術提携など

も通じ、海外での存在感を⾼めます。

⼈材育成と組織強化

社員⼀⼈ひとりが、企業の成⻑を⽀える⼤切な存
在です。
職務やスキルに合わせた育成プログラムで成⻑を
丁寧に⽀援し、柔軟で強い組織を⽬指します。



075-211-5533 contact@genech.co.jp

お問い合わせやご質問がございましたら、お気軽に当社までご連絡ください。お問い合わせやご質問がございましたら、お気軽に当社までご連絡ください。

平⽇�9:00〜18:00（⼟⽇・祝⽇除く）平⽇�9:00〜18:00（⼟⽇・祝⽇除く）

https://www.genech.co.jp

お問い合わせ

https://www.genech.co.jp/


Your�Trusted�Partner�in�Technology,�People,Your�Trusted�Partner�in�Technology,�People,��
and�Innovation.and�Innovation.


